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Telefon Numarasi ve isim Degisikligi iIs Akis Semasi

Dokiimantasyon/

Sorumlu Is Akis Sireci Faaliyet Cikts Siire
Telefon Numarasi ve isim Degisikligi
- Sireci - -
ilgili birim personeli telefonunun arizal
Sorumlu oldugunu bildirir. Bildirim Bildirim 10 dk
Personel
ilgili birim personelinin odasina _ _
Sorumlu gidilir ve anza ¢oziilmeye calisilir. Ariza Giderme Ariza Giderme 20 dk
Personel
\ /A
Ariza Giderilir
|§°r“m'“ Problem ¢oziliir Problem ¢oziltir 2 dk
ersonel
l HAYIR
Ariza cihazda ise rezerveden cihaz .
Sorumlu takilir ve ilgili personelin isim ve Yeni Cihaz takilir Yeni Cihaz
A L takilir 20 dk
Personel numara bilgileri yeni cihaza kopyalanir.
Telefon Numarasi ve isim Degisikligi
) isleminin Sonlandiriimasi ) )
Hazirlayan Onaylayan
Teknisyen Hac1 DAGCI IBRAHIM PALABIYIK Sayfa No
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